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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
 Settore Amministrativo

 Servizi Informatici e Telematici

Numero Generale 291

Data Determina 07/06/2023 

OGGETTO:  DETERMINA A CONTRATTARE RELATIVA AL PIANO NAZIONALE DI 
RIPRESA E RESILIENZA, PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI RELATIVI 
ALLA  MISURA   1.4.1  ESPERIENZA  DEL  CITTADINO  NEI  SERVIZI 
PUBBLICI -  COMUNI (APRILE 2022)” -  M1C1 PNRR Investimento 1.4 
“SERVIZI  E  CITTADINANZA  DIGITALE”  FINANZIATO  DALL’UNIONE 
EUROPEA  -  NextGenerationEU  -   CIG  983283367B  -  CUP 
D41F22001280006.

IL RESPONSABILE DEL SETTORE AMMINISTRATIVO
Sabrina Medaglia / InfoCert S.p.A.

RICHIAMATI:
• la  deliberazione di  Consiglio  Comunale  n.10 del  10/03/2023 dichiarata immediatamente 

eseguibile,  è  stata  approvata  la  nota  di  aggiornamento  al  Documento  Unico  di 
Programmazione (DUP) – periodo 2023-2025 (art 170, comma 1, del D.Lgs. 267/2000);

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 11 del 10/03/2023, dichiarata immediatamente 
eseguibile, è stato approvato il bilancio di previsione 2023/2025;

• la delibera di G.C. n.71 del 30/03/2023 con la quale è stato approvato il Piano Esecutivo di 
Gestione 2023-2025 ai sensi dell'art. 169 del D.Lgs 267/2000 e s.m.i.

• il provvedimento Sindacale n. 34 del 02/12/2022 con il quale sono state attribuite le funzioni 
dirigenziali di cui all’art. 107 del D.Lgs 267 del 18/08/00;

• il Regolamento di Contabilità approvato  con deliberazione di  C.C. 47  del 28/11/2016 così 
come modificato ed integrato con deliberazione di C.C. n. 71 del 08/11/2021 ;

RICHIAMATO l’avviso pubblico per la presentazione di domande di partecipazione a valere sul 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) “Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO
NEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI (APRILE 2022)” - M1C1 PNRR Investimento 1.4 “SERVIZI E
CITTADINANZA DIGITALE” FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA – NextGenerationEU;

VISTA la  candidatura  del  Comune  di  Concesio  presentata  in  data  13/05/2022  (allegata  alla 
presente);

PRESO ATTO CHE il progetto candidato è risultato aggiudicatario del contributo  “Misura 1.4.1 
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ESPERIENZA  DEL  CITTADINO NEI  SERVIZI  PUBBLICI  -  COMUNI  (APRILE  2022)”  -  M1C1 
PNRR  Investimento  1.4  “SERVIZI  E  CITTADINANZA DIGITALE”  FINANZIATO DALL’UNIONE 
EUROPEA - NextGenerationEUcon Decreto nr. 28-1/2022 PNRR comunicato al Comune  per una 
somma pari a euro 155.234,00 , e che trattasi di intervento finanziato dall'Unione Europea – 
NextGenerationEU Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 
12.2.2021 di approvazione del Piano Nazionale per la Ripresa e Resilienza – PNRR ed il  CUP 
Assegnato al progetto: D41F22001280006;

RILEVATO CHE, i  servizi  indicati  nella  candidatura  dell’Avviso  in  oggetto “ESPERIENZA DEL 
CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI ” non sono stati finanziati da altri fondi pubblici,  nazionali, 
regionali o europei e rispetta il principio di addizionalità del sostegno dell’Unione Europea previsto 
dall’art. 9 del Regolamento (UE) 2021/241;

VISTA la  deliberazione  di  Giunta  Comunale  168  del  25/10/2022:  “ADOZIONE  MISURE 
ORGANIZZATIVE PER L’ATTUAZIONE PROGETTI  DEL PIANO NAZIONALE DI  RIPRESA E 
RESILIENZA  (PNRR)  E  DEL  PIANO  NAZIONALE  DEGLI  INVESTIMENTI  COMPLEMENTARI 
(PNC)  ,PER  ASSICURARE  LA  SANA  GESTIONE,  IL  MONITORAGGIO  E  LA 
RENDICONTAZIONE DEI PROGETTI.RICOGNIZONE DEI FINANZIAMENTI CONCESSI”

VISTO l’art. 1, comma 2, lett. a), del D.L. 76/2020, ai sensi del quale «Fermo quanto previsto dagli 
articoli  37  e  38  del  decreto  legislativo  n.  50  del  2016,  le  stazioni  appaltanti  procedono 
all'affidamento  delle  attività  di  esecuzione  di  lavori,  servizi  e  forniture,  nonché  dei  servizi  di 
ingegneria e architettura, inclusa l'attività di progettazione, di importo inferiore alle soglie di cui 
all'articolo 35 del decreto legislativo n. 50 del 2016 secondo le seguenti modalità: a) affidamento 
diretto per lavori di importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e forniture, ivi compresi i servizi di 
ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo inferiore a 139.000 euro. In tali casi 
la stazione appaltante procede all'affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori 
economici, fermi restando il rispetto dei principi di cui all'articolo 30 del codice dei contratti pubblici 
di cui al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, e l’esigenza che siano scelti soggetti in possesso 
di  pregresse  e  documentate  esperienze  analoghe  a  quelle  oggetto  di  affidamento,  anche 
individuati  tra  coloro  che  risultano  iscritti  in  elenchi  o  albi  istituiti  dalla  stazione  appaltante, 
comunque nel rispetto del principio di rotazione».

VISTO in particolare, l’art. 1, comma 3, del D.L. 76/2020, il quale prevede che «Gli affidamenti 
diretti possono essere realizzati tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga gli 
elementi descritti nell'articolo 32, comma 2, del decreto legislativo n. 50 del 2016».

VISTO l’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016, il quale stabilisce che «la stazione appaltante può 
procedere ad affidamento diretto tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga, 
in modo semplificato,  l’oggetto dell’affidamento,  l’importo, il  fornitore, le ragioni della scelta del 
fornitore,  il  possesso  da parte  sua dei  requisiti  di  carattere  generale,  nonché  il  possesso dei 
requisiti tecnico professionali, ove richiesti»;

VISTE le Linee Guida A.N.AC. n. 4, recanti «Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di 
importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione 
degli elenchi di operatori economici».

VISTO il Decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77, convertito nella legge 29 luglio 2021, n. 108, 
recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento 
delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure».

DATO ATTO della pubblicazione in data 19 aprile 2022 da parte della Presidenza del Consiglio dei 
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Ministri, Dipartimento per la trasformazione digitale dell’Avviso pubblico per la presentazione delle 
domande di partecipazione a valere su Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza Missione“Misura 
1.4.1 ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI (APRILE 2022)” - M1C1 

PNRR Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”

TENUTO  CONTO della  Circolare  DNSH del  30  dicembre  2021,  n.  32  del  Dipartimento  della 
Ragioneria  Generale  dello  Stato,  recante  «Piano  Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza  –  Guida 
operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo all’ambiente» che impone 
all’Amministrazione  titolare  della  misura  di  dimostrare  se  la  stessa  sia  stata  effettivamente 
realizzata senza arrecare un danno significativo agli obiettivi ambientali.

VISTO l’art. 1, comma 450, della L. 27 dicembre 2006, n. 296, come modificato dall’art. 1, comma 
495 della L. n. 28 dicembre 2015, n. 208, il quale prevede che le amministrazioni pubbliche di cui 
all'articolo 1 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nonché le autorità indipendenti, per gli 
acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 5.000 euro e inferiore alla soglia di rilievo 
comunitario  sono  tenute  a  fare  ricorso  al  mercato  elettronico  della  pubblica  amministrazione 
ovvero ad altri  mercati  elettronici  istituiti  ai  sensi del medesimo articolo 328 ovvero al  sistema 
telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo svolgimento delle 
relative procedure.

VISTA la L. n.  208/2015,  che, all'art.  1,  comma 512,  per la categoria merceologica relativa ai 
servizi e ai beni informatici ha previsto che, fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata 
previsti  per  i  beni  e  servizi  dalla  normativa  vigente,  sussiste  l’obbligo  di  approvvigionarsi 
esclusivamente tramite gli “strumenti di acquisto e di negoziazione messi a disposizione da Consip 
S.p.A.” (Convenzioni quadro, Accordi quadro, Me.PA., Sistema Dinamico di Acquisizione) o dalle 
centrali regionali (Convenzioni quadro, Accordi quadro, Sistema telematico regionale, ecc.).

VISTO l’art. 53, comma 1, DL 77/2021 recante “Semplificazione degli acquisti  di beni e servizi 
informatici strumentali alla realizzazione del PNRR e in materia di procedure di e-procurement e 
acquisto di beni e servizi informatici)” a tenore del quale “1. Fermo restando, per l'acquisto dei beni 
e servizi di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 
50, quanto previsto dall'articolo 1, comma 2, lettera a), del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, 
convertito, con modificazioni,  dalla legge 11 settembre 2020, n. 120, cosi'  come modificato dal 
presente  decreto,  le  stazioni  appaltanti  possono  ricorrere  alla  procedura  di  cui  all'articolo  48, 
comma 3, in presenza dei presupposti ivi previsti, in relazione agli affidamenti di importo superiore 
alle predette soglie, aventi ad oggetto l'acquisto di beni e servizi informatici, in particolare basati 
sulla tecnologia cloud, nonché servizi di connettività, finanziati  in tutto o in parte con le risorse 
previste per la realizzazione dei progetti del PNRR, la cui determina a contrarre o altro atto di avvio 
del procedimento equivalente sia adottato entro il 31 dicembre 2026, anche ove ricorra la rapida 
obsolescenza  tecnologica  delle  soluzioni  disponibili  tale  da  non  consentire  il  ricorso  ad  altra 
procedura di affidamento”.

DATO ATTO della non esistenza di Convenzioni Consip attive in merito a tale merceologia.

DATO ATTO della necessità di affidare l’upgrade della piattaforma Misura 1.4.1 -ESPERIENZA 
DEL  CITTADINO  NEI  SERVIZI  PUBBLICI  alla  ditta  Maggioli  già  attiva  presso  l’Ente  per  il 
raggiungimento dell’obiettivo previsto dall’Avviso in quanto già fornitrice dell'attuale portale e dei 
gestionali.

RICHIAMATA la  propria  determinazione  nr.  280  del  09/05/2021  per  l'affidamento  alla  ditta 
Maggioli della realizzazione del portale comunale Municipium;
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DATO ATTO che alcuni servizi on line sono già stati sviluppati sulla piattaforma Jcity;

CONSIDERATO  che l’affidamento in oggetto è finalizzato a realizzare un investimento tecnologico 
per una gestione più efficiente ed economica dei processi, al fine di favorire l’interoperabilità fra gli 
applicativi in uso all’Ente e perseguire una vera “Amministrazione digitale”

VERIFICATO, ai fini della modalità di selezione del fornitore, che il comune di Concesio utilizza per 
i  propri fini istituzionali e gestionali dei software applicativi della ditta Maggioli  spa, società che 
detiene tutti i diritti per la commercializzazione e l’assistenza, sull’intero territorio nazionale, dei 
pacchetti applicativi citati.

VERIFICATO che  per  la  scelta  dei  programmi  in  uso  l’Amministrazione  a  suo  tempo  aveva 
accertato  che  i  presupposti  per  ricorrere  al  fornitore  erano  stati  debitamente  motivati  nella 
determina  a  contrarre,  nel  pieno  rispetto  dei  principi  di  economicità,  efficacia,  tempestività  e 
correttezza,  ovvero  dei  principi  di  concorrenza,  parità  di  trattamento,  non  discriminazione, 
trasparenza e proporzionalità e che la manutenzione per i programmi in uso configura i requisiti di 
natura tecnica e legati alla tutela dei programmi software previsti dall’art. 63 c. 2 lettera b) D. Lgs.  
50/2016 e s.m.i.: questo al fine della individuazione del fornitore.

VERIFICATO che tale tutela è stata considerata al momento della valutazione commerciale della 
scelta dove sono stati verificati non solo i costi immediati dell’acquisto, ma l’intero ciclo di vita del 
prodotto, che include la manutenzione, l’aggiornamento e l’utilizzo. Infatti l’eventuale uscita, nel 
caso si  renda necessario passare a un nuovo prodotto comporterebbe, non solo i  costi vivi  di 
acquisto di un nuovo prodotto, ma anche quelli  relativi alla formazione e all’aggiornamento del 
personale  e  al  superamento  dell’inerzia  amministrativa  per  ritrovarsi  alla  fine,  al  momento 
dell’assunzione degli  oneri relativi  alla  manutenzione del programma, che deve sempre essere 
adeguato alle nuove normative ed alla evoluzione dei sistemi operativi di supporto, nella medesima 
situazione di partenza qui rappresentata.

CONFERMATO pertanto che la ditta Maggioli spa detiene tutti i diritti per la commercializzazione 
ed assistenza sull’intero territorio nazionale dei pacchetti applicativi citati e non ci sono soggetti 
che la possono sostituire per gli interventi specificati ed a cui il presente provvedimento si riferisce.

VALUTATO che per garantire la continuità dei servizi è stata richiesta una proposta progettuale 
alla Società Maggioli spa per le attività di upgrade della piattaforma Misura 1.4.1 -ESPERIENZA 
DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI Maggioli già attiva presso l’Ente per il raggiungimento 
dell’obiettivo previsto dall’Avviso” ed in linea con quanto previsto per le PA sia nel Piano Triennale 
dell’Informatica  che  nel  Piano  Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza,  e  orientata  al  Cloud  e  che 
pertanto ne favorisce la migrazione della pubblica amministrazione.

DATO ATTO, pertanto,  della necessità di affidare il servizio di “Misura 1.4.1 ESPERIENZA DEL 
CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI - COMUNI (APRILE 2022)” - M1C1 PNRR Investimento 1.4 
“SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” nei pacchetti cittadino Informato e Cittadino Attivo- CUP 
D41F22001280006;.

RITENUTO pertanto di fare ricorso alla piattaforma telematica per l' E-procurement Mepa messa a 
disposizione da Consip;

DATO ATTO CHE è stato richiesto il C.I.G. 983283367B   all'Autorità di vigilanza dei contratti 
pubblici di lavori;
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DATO ATTO CHE:

● l’oggetto del contratto è l'affidamento della fornitura ed erogazione dei Servizi relativi alla 
misura  1,4,1  Esperienza  al  Cittadino  -  (Cittadino  Informato  e  Cittadino  Attivo) CIG 
983283367B - CUP:  D41F22001280006

● il nome del fornitore è: MAGGIOLI SPA con sede a Santarcangelo di Romagna (RN) in Via 
del Carpino, 8;

● per affidare gli incarichi per la fornitura di beni e servizi si deve ricorrere alle piattaforme 
elettroniche di acquisto della P.A.;

RIPORTATO CHE:
• in relazione al presente affidamento è stato rilevato il CIG: 983283367B;
• si provvederà alla verifica di tutti i requisti tramite la il  Documento PASSOE ;

DATO ATTO CHE, ai sensi dell'art. 192 del D.Lgs. 267/2000, la stipulazione dei contratti deve 
essere  preceduta  da  apposita  determinazione  del  responsabile  del  procedimento  di  spesa 
indicante:

a) il fine che con il contratto si intende perseguire;
b) l'oggetto del contratto, la sua forma e le clausole ritenute essenziali;
c) le  modalità  di  scelta  del  contraente  ammesse  dalle  disposizioni  vigenti  in  materia  di 

contratti delle pubbliche amministrazioni e le ragioni che ne sono alla base;

DI  RECEPIRE quanto  stabilito  dall'art.  3,  comma 7,  della  legge  13/08/2010,  n.  136,  per  cui 
l'appaltatore  comunica  alla  stazione  appaltante,  entro  sette  giorni  dall'accensione,  gli  estremi 
identificativi  dei  conti  correnti  dedicati,  nonchè  le  generalità  e  il  codice  fiscale  delle  persone 
delegate ad operare su di essi. L'appaltatore assume gli obblighi di tracciabilità dei pagamenti di 
cui alla legge 13/08/2010, n. 136, così come previsto all'art. 3, comma 8, della legge stessa. E' 
causa  di  risoluzione  del  presente  affidamento  l'effettuazione  di  transizioni  afferenti  lo  stesso 
eseguite senza avvalersi di banche o della società Poste Italiana Spa;

DATO ATTO CHE la spesa per il servizio in oggetto è stimata in € 62.400,00 + IVA 22%;

DATO ATTO INOLTRE CHE:
➢ ai soli fini di cui all’art. 9 comma 1, lett. a), punto 2, del D.L. 78/2009 convertito nella L. 

102/2009,  i  pagamenti  conseguenti  all’assunzione  dell’impegno  di  spesa  derivante 
dall’approvazione della presente determinazione avverranno entro 60 giorni dall'emissione 
delle fatture elettroniche, salvo imprevisti al momento non preventivabili;

➢ ai  sensi  e  per  gli  effetti  dell’art.  9,  comma 1,  lettera  a),  punto  2  del  D.L.  n.  78/2009 
convertito in  Legge n.  102/2009,  il  programma dei pagamenti  derivante dall’assunzione 
della presente determinazione dirigenziale risulta compatibile:
- con gli stanziamenti di bilancio attribuiti al sottoscritto Responsabile di Settore;
- con le vigenti regole di finanza pubblica;

ATTESTATO CHE in capo al sottoscritto Responsabile ed in capo all'Istruttore del procedimento, 
non sussistono, in relazione al presente atto, situazioni di conflitto d'interesse di cui all'art. 6 - bis 
della Legge 241/90 e del D.P.R. 62/2013;

Tutto ciò premesso e considerato,

DETERMINA
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Per le motivazioni espresse in premessa che qui si intendono riportate e trascritte:

1. di  avviare  la  procedura per  l’affidamento  del  servizio  in  oggetto,  mediante  affidamento 
diretto ai sensi dell'art. 36 del D.lgs 50/2016 e s.m.i., con invito tramite piattaforma Mepa 
alla Ditta MAGGIOLI SPA con sede a Santarcangelo di Romagna (RN) in Via del Carpino;

2. di approvare il Capitolato tecnico, la lettera d'invito e tutta la documentazione allegata, da 
inviare tramite  MEPA alla ditta MAGGIOLI SPA., per la presentazione dell'offerta;

3.  di dare atto che l'offerta dovrà pervenire entro le ore 12  del giorno  13/06/2023;

4. di dare atto che il valore stimato del servizio è pari ad € 79.934,40 comprensivo di IVA e del 
quinto, e di imputare la spesa nel Bilancio di previsione 2023 ;

Missione Programma Titolo Macroaggregato Capitolo Importo Esigibilità

1 2 1 3 27 €   79.934,4 2023

5. di  avvalersi  per  la  procedura  di  affidamento  della  Piattaforma  telematica  per  l'E-
procurement  MEPA messa a disposizione  dal  portale  ACQUISTI  IN RETE,  accessibile 
all'indirizzo internet www.acquistinretepa.it  ;

6.  di dare atto che è stato richiesto il C.I.G.  983283367B   all'Autorità di vigilanza dei contratti 
pubblici di lavori, servizi e forniture;

7. di  dare  altresì  atto,  ai  sensi  dell'art.  3  della  Legge  n.  241/90  sul  procedimento 
amministrativo, che qualunque soggetto ritenga il presente atto amministrativo illegittimo e 
venga  dallo  stesso  direttamente  leso,  può  proporre  ricorso  innanzi  al  Tribunale 
Amministrativo Regionale di Brescia al quale è possibile presentare i propri rilievi, in ordine 
alla  legittimità del  presente atto,  entro e non oltre 60 giorni  dall'ultimo di  pubblicazione 
all'albo pretorio on line.

                                                 -----------------------------------------

Si  attesta  la  regolarità  e  la  correttezza  dell'azione  amministrativa  sottoscrivendo  il  parere  di 
regolarità tecnica  ai sensi dell'art. 147 - bis del T.U. - D.Lgs 267/2000 e s.m.i..

       

   IL RESPONSABILE DEL SETTORE 
AMMINISTRATIVO

 Sabrina Medaglia / InfoCert S.p.A.
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